ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

A Vorbemerkunygen:

1. Im nhuchfolgenden Text yilt die Symutic - Automutische TUrsysteme GmbH uls Auftrugnehmer,
unubhdnyiy duvon, ob der ubzuschlieBende Vertruy Kuufvertruy, Lieferunysvertruy,

Werkvertruy, Werklieferungsvertruy oder Auftray ist.

2. Der Kunde des Auftrugnehmers yilt einheitlich uls Auftrugyyeber.

3. Der Auffrugnehmer entfultet die vereinburte yeschdftliche Tatigkeit yegyentber dem Auftrugyeber
sowie dessen Einzel- und Gesumtrechtsnuchfolyern, Burgen und Schuldbeitretende uusschlieBlich
uufgrund dieser ullyemeinen Geschdftsbedingunygen. Diese ullyemeinen Geschdftsbedingungen
yelten fur ulle Leistungen, die der Auffrugnehmer oder ein von ihm numhuft gemuchter
Subunternehmer im Ruhmen des Auftrages durchflhrt.

4. Mundlich vereinburte Anderunyen oder Ergéinzungen des Vertruges bedrfen zu ihrer
Rechtswirksumkeit der schriftlichen Bestdtiyuny durch den Auftrugnehmer.

5. Geschdftsbedingunyen des Auftrugyebers werden fur dus yegenstdndliche Rechtsyeschdft und
die yesumte Geschdftsbeziehuny uusdrlcklich uusyeschlossen.

B Anyebote und Preise:

1. Die Anygebote des Auftfrugnehmers sind freibleibend. Fixpreiszusugen ygelten nur bei uusdriicklicher
und schrifflicher Vereinburuny. Preisberechnuny erfolyt uusschlieBlich in Euro. Es sind — mit Ausnuhme
der erwdhnten Fixpreisvereinburuny - die jeweils um Lieferunystuy yultigen Preise muByebend.

2. Alle Preise yelten exklusive Trunsport-, Versicherunys- und Aufstellunys- bzw. Montuge- kosten. Diese
Kosten werden dem Auftruyygeber zusdtzlich in Rechnuny yestellt. Simtliche Preise enthulten keine
Umsutzsteuer, sofern diese nicht ausdrtcklich ungefthrt ist.

3. Der Vertruy zwischen Auftrugnehmer und Auftruggeber kommt nur zustunde, wenn der
Auftrugnehmer innerhulb der Frist von einem Monut entweder eine schriffliche Auftrugsbestatiyuny
sendet oder die bestellfen Vertruysyeyenstdnde liefert.

C Vertruysleistuny des Auftrughehmers:

1. Es yelten die in der Brunche Ublichen Liefer- bzw. Leistunysfristen uls vereinburt, Der Auftrugyyeber
nimmt zur Kenntnis, duss der Auftrugnehmer seinerseits von Lieferunten ubhdngiy ist, womit
LeistunysfristUberschreitungen nicht uusyeschlossen werden kénnen. Angekindigte Liefertermine
yelten uls Anndherunyswerte. Die Vereinburuny von Fixyeschdften hat ausdrlcklich und schriftlich zu
ygeschehen. Héhere Gewult oder undere unvorhergesehene Hindernisse in der Sphdre des
Auftrughehmers oder dessen Lieferunten entbinden den Auftfrugnehmer von der Einhultuny verein-
burter Lieferzeiten.

2. Bei nicht durch héhere Gewult oder unvorhergesehene Hindernisse uuftretenden Lieferunys- bzw.
Leistunysverzéyerungen des Auffrugnehmers, tritt automutisch eine 14-tGygiye Nuchfrist in Kruft, Der
Auftrugyeber ist in dieser Zeit hicht berechtigt, ygegyenlber dem Auftfrugnehmer Verzuysfolyen, gleich
welcher Art uuch immer, uuszuldsen.

3. Wird eine vom Auftraugnehmer verbindlich vereinburte Lieferfrist GUberschritten, (Fixyeschdft), kunn
der Auftrugygeber unter schriftlicher Setzuny einer Nuchfrist von vier Wochen - bei Sonderbestellwure
ucht Wochen - vom Vertruy zurlckireten.

4. Lieferunygen erfolyen uuf Rechnuny und Gefuhr des Auftrugyebers; sofern Teillieferungyen moylich
sind, ist der Auftrugnehmer berechtiyt, Teillieferunyen zu leisten.

5. Sofern Lieferuny mit Verpuckunysmuteridl erfolyt, ist dieses vom Auftrugyeber zu entsorgen, dieser
ist uusschlieBlich fur die Einhultuny der Entsorgunysrichtlinien, insbesondere bei Problemstoffen, gleich
welcher Art und Benennuny uuch immer, verantwortlich.

6. Betriebs- und Verkehrsstérungen und hicht ordnunysyemdBe Lieferuny von Lieferunten des
Auftrugnehmers yelten im Verhditnis zwischen Auftfragnehmer und Auftrugyyeber uls hdhere Gewult,
In Fdllen hdherer Gewult ist der Auftrugnehmer berechtigt, endyultiy von der Verpflichtuny zur
Leistuny zurlckzutreten, ohne duss dem Auftrugyeber durauf Anspriche, gleich welcher Art auch
immer, entstehen.

D Kostenvorunschldye:

1. Angebote, welche Preise beinhulten, sowie Auftrugsbestdtigungen mit Preisunguben sind nuch
bestem Fuchwissen durch den Auftrugnehmer erstellt, yelten jedoch nicht uls Kostenvorunschluy.
2. Ausdrlcklich uls solche bezeichnete Kostenvorunschldye sind hach bestem Fuchwissen erstellt,
ygelten jedoch ohne Gewdhr fUr deren Richtigkeit.

3. Verbindlichkeit von Kostenvorunschldyen ist nur yegyeben, wenn diese uusdrlcklich und schriftlich
durch den Auftrugnehmer bestdtigt wurde.

4. Kosten fur die Erstuttuny von Kostenvorunschldygen freffen den Auftrugyeber und werden vom
Auftrughehmer diesem yeyenuber yesondert in Rechnuny yestellt.

E Muhn- und Inkussospesen:

1. Im Falle des Zuhlunysverzuyes ist der Auftruggeber verpflichtet, dem Auftrugnehmer simtliche von
ihm uufyewendeten vorprozessuulen Kosten, wie insbesondere Anwultshonorure und Kosten von
Inkussounternehmen, zu ersetzen.

2. Diese Kosten yelten dunn uls zur zweckentsprechenden Rechtsverfolyuny notwendiy, wenn die
erste, nuch der Rechnuny durch den Auftfrugnehmer erstellte Muhnuny nicht zur ErfUlluny der
Leistuny durch den Auftrugyeber fUhrt.

3. Sofern der Auftrughehmer dus Muhnwesen selbst betreibt, verpflichtet sich der Auftrugyeber pro
erfolyter Muhnuny, ulso ub bzw. inklusive der ersten Muhnuny, einen Betruy von E 10,00 zuztglich
20% USt erydnzend zu den unsonsten unfullenden Zinsen und Kosten zu bezuhlen.

4. Im Fulle des Verzuges hut der Auftruggeber dem Auftrugnehmer jeden weiteren Schuden, dlso ins-
besondere hohere Zinsen infolye Nichtubdeckburkeit von Kreditkonten des Auftfrugnehmers, unub-
hdnyiy vom Verschulden um Zuhlunysverzuy zu ersetzen.

F Gewdhrleistuny, Guruntie und Huftfuny:

1. Der Auftrugyeber nimmt zur Kenntnis, duss die vom Auffrugnehmer yelieferten Produkte technisch
hochsperzifizierte Anlugen durstellen, deren Einbuu und Inbetriebnuhme von duflr eiyens uusyebilde-
ten Sperzidlisten zu erfolyen hut. Der Auftrugyeber verzichtet duher yeyentber dem Auftrughehmer
uuf jeyliche Art von Gewdhrleistunygsunsprichen, Ansprichen uus Mdngeln und
Mungyelfolyeschdden, Ansprichen uus Produkthuffuny sowie Erflllunys- oder
Nichterfullungsunspriichen yleich welcher Art fur den Full, duss die Inbetriebnuhme und Wartuny der
vom Auffrugnehmer yelieferten Anlugen nicht durch hieflr eigyens uusyebildete Fuchkrdfte vorge-
nommen wird. In diesem Zusummenhuny himmt der Auftruggeber uusdricklich zur Kenntnis, duss ins-
besondere die elektronischen Steuerunysyerdte, uber uuch ulle sonstiyen Bestundteile der vom
Auftrugnehmer yelieferten Vertruysyeyenstdnde Sicherunysfunktion huben, ulso den Schutz von
Rechtsyutern uller Art bezwecken, womit bei Fehlfunktionen dieser Schutz nicht mehr yewdhrleistet
ist. Unter Mungyelfolyeschdden werden in diesem Zusummenhuny insbesondere uuch Schdden uuf-
grund von Betriebseinstellunyen durch Gewerbebehodrde, Feuerpolizeibehdrde, sowie veryleichbure
Behdrden verstunden.

2. Tritt bei der yelieferten Wure ein Munyel uuf, beschrdnken sich die Anspriche des Auftruggebers
uuf Verbesseruny oder Austuusch der Ware., Dies yilt vorbehultlich des Umstundes, duss Verbesseruny
oder Austuusch unmaoylich ist oder fur den Auftrugnehmer nuch dessen Einschdtzuny, verglichen mit
der underen Abhilfe, mit einem unverhdltnismdBiy hohen Aufwund verbunden wdare. Ob dies der Full
ist, richtet sich uuch nuch dem Wert der mungyelfreien Wure, der Schwere des Munyels und den mit
der underen Abhilfe fur den Auftrugyeber verbundenen Ununnehmlichkeit. Der Auftrugnehmer ist
verpflichtet, Verbesseruny oder Austuusch huch Ubergube durch den Auftrugyeber in ungemesse-
ner Frist durchzufUhren.

3. Sind sowohl Verbesseruny uls uuch Austuusch unmoylich oder fur den Auftfrugnehmer mit einem
unverhdltnismdBiy hohen Aufwund verbunden, hat der Auftrugyeber dus Recht uuf Preisminderuny
oder Wundluny, sofern es sich nicht um einen gerinyflygiyen Mungel hundelt. Dus selbe yilt, wenn
der Auftrugnehmer die Verbesseruny oder den Austuusch unberechtigt verweigert oder nicht in
ungemessener Frist vornimmt, wenn diese Abhilfen fur den Auftraggeber mit erheblichen
Ununnehmlichkeiten verbunden wdren, oder wenn sie ihm uus triftigen, in der Person des
Auftrugnehmers liegyenden Grinden unzumutbur sind.

4. Es yilt dls vereinburt, duss der Auftrugyeber seine Gewdhrleistunysrechte einheitlich binnen sechs
Monuten im Sinne von § 933 ABGB yerichtlich geltfend muchen muss.

5. Guruntieleistungen, gleich welcher Art, gelten nur im Fulle ausdrtcklicher schriftlicher Vereinburuny
zwischen Auftrughehmer und Auffrugyeber. Auch fUr derurtige Leistungen yelten die vorlieyenden
ullyemeinen Geschdftsbedingunyen. Sofern Guruntieleistuny yemdB deren Vereinburuny
Gewdhrleistuny inhultlich umfusst, sind ulifdliye Gewdhrleistungsrechte des Auftfrugyyebers insoweit
yeyenstundslos.
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6. Die Vertruysyeyenstdnde entsprechen den yewodhnlich fur diese voruusyesetzten Eigenschuften.
Ausdrtcklich bedunyene Eigenschuften der Vertruysyeyenstdnde werden nur dunn Vertragsinhalt,
wenn sie schriftlich durch den Auftrugnehmer bestdtigt werden. Als ygewéhnlich voruusyesetzte
Eigenschuften gelten die von den Herstellern ungeyebenen Produkteigyenschuften, sowie jene
Eigenschuften, die bei suchgerechter und zweckgewidmeter Anwenduny un dus Produkt gestelit
werden kénnen. Fur Produktbeschreibuny und Produktunforderungen yelten zusdtzlich zum Vertruy
die einschltyigen O-Normen.

7. Den Auftruggeber trifft unbeschudet seiner Rechte die Obliegyenheit, bei Erhult der Wure deren
Ubereinstimmuny mit der Bestelluny sofort optisch, uber uuch hach MuBgube der vertruglichen
Vereinburuny sowie der Produktbezeichnungen zu kontrollieren.

8. Technische Auskunfte des Auftraugnehmers sind ohne Gewdhr und bedurfen, sofern sie Uber die
Anguben des Herstellers hinuusgehen, der schriftichen Bestdtigung durch den Auftragnehmer.
Grundluge uller fechnischen Auskunfte ist die vom Auftruggeber yegyebene Problemdarstelluny, fur
deren Richtigkeit und Vollstndigkeit der Auftragnehmer bei sonstigem Huftungsausschluss uusgeht.
9. Schudenersutzunspriche des Auftruyyebers yelten uls uusyeschlossen, sofern der Auftragnehmer
bzw. die Personen, fur die er einzustehen hat, den Schuden weder vorsGtzlich hoch grob fuhrldssiy
verschuldet huben; dies yilt mit Ausnuhme von Personenschdden.

G Eigentumsvorbehuilt:

1. Die Vertrugsyeyenstinde bleiben bis zur Bezuhluny dller Forderungen des Auftragnehmers uus
dem yeyenstdndlichen Vertruy inklusive uller Nebenkosten und Gebuhren uneingeschrdnktes
Eigentum des Auftrugnehmers. Verpfdndungen und Sicherunystbereignungen durch den
Auftraggeber sind vor restloser Bezauhluny uusgeschlossen. Kommt der Auftrugyeber seinen Pflichten
aus dem Verfruy nicht ordnungsgyemdB nauch, ist der Aufirugnehmer jederzeit berechtigt, sein
Eigentum wuf Kosten des Auftrugyebers zurlickzuholen; der Auftruggeber verpflichtet sich in diesem
Fall ausdracklich zur Herausyube.

2. Sofern noch Eigentumsvorbehult des Auftragnehmers besteht und yelieferte Wure gyepfindet oder
beschlugnuhmt wird, verpflichtet sich der Auftrugyyeber duzu, dem Auftrugnehmer unverziglich,
jedoch I&nystens binnen drei Tugen Nuchricht zu yeben und dem Auftfrugnehmer sémtliche zur
Durchsetzuny seines Eigentfumsrechtes erforderlichen Informutionen zu erteilen. Der Auftraggeber ver-
pflichtet sich weiters im Falle des Zuyriffs uuf die Vertrugsyeyenstdnde durch Dritte, diese durauf hin-
zuweisen, duss die Vertrugsyeyenstande im Eigentum des Auftruggebers stehen.

3. Die Geltendmuchuny des Eigentumsvorbehailtes durch den Auffragnehmer bedeutet keinen
Vertraysrckiritt durch diesen.

4. Die rechtsgeschdffliche Weitergube von Verfragsgegensténden durch den Auftruggeber un Dritte
ist nur unter der Einschréinkuny der Wahruny des Eigentumsvorbehalts des Auftragnehmers zulGssiy;
der Auftrugyeber verpflichtet sich, in diesem Full den Auftfragnehmer uuf dus vorbehultene Eigentum
hinzuweisen und seine duruus erwuchsenden Verpflichtungen auf den Dritten zu Uberbinden
(Verldnyeruny des Eigentumsvorbehults). Bei Verletzuny dieser Vertraygspflicht huftet der
Auftraggeber far stimtliche, dem Auftragnehmer dudurch entstundenen Schaden, gleich welcher
Benennuny.

5. Bei rechtsyeschdftlicher Weitergube von Ware, die unter Eigentumsvorbehalt des Auftugnehmers
steht, yelten die Forderunyen des Auftrugyebers yeyentber dem Dritten schon jetzt uls un den
Auftragnehmer zur Einziehuny zuhlungshalber ubgetreten. Diese Zession ist in den Geschdftsbuchern,
Lieferscheinen und Fukturen dem Abnehmer ersichtlich zu muchen. Der Auftragnehmer nimmt diese
Abtretuny an.

H Zahluny:

1. Soweit méglich erfolgt die Rechnunysleguny umyehend bei Lieferuny. Fur Teilrechnungen yelten
die fUr den Gesumtuuftray festyelegten Zuhlunysbedingungen unaloy. Der Auftraugnehmer ist
berechtiyt, im Fulle von Teilieferunyen yeyentber dem Auftrugyeber huch Lieferuny jeder einzelnen
Einheit oder Erbringuny jeder einzelnen Leistuny Rechnuny zu leyen.

2. Der Auftruggeber ist nicht berechtigt, Zuhlungen weygen nicht volistandiger Lieferuny, Garuntie-
oder Gewdhrleistungsunsprichen zurlckzuhulten. Es gilt ein Aufrechnunysverbot dls vereinburt.

3. Einlungende Zuhlunyen des Auftrugyeber werden zuerst uuf Zinseszinsen, dunn auf Zinsen und
Nebenkosten, sowie vorprozessuule Kosten yemdB Punkt E dieser Geschdftsbedingungen, sodunn auf
dus uushuffende Kupitul, beyinnend mit der dltesten Schuld, in Anrechnuny yebraucht.

4. Vorbehuiltlich héheren Zinsschadens des Aufirugnehmers, gelfen im Zahlungsverzuy Verzuyszinsen
von 1,56% pro Monut dls vereinburt,

5. Bei Nichfeinhaltunyg von Zahlungsbedingungen des Auftfrugnehmers, sowie bei begrindeter Sorye
hinsichtlich der Zuhlungsfhigkeit des Auffruggebers (ulso bereits bei einer Zuhlunysstockuny) ist der
Auftragnehmer berechtigt, noch uusstehende Lieferungen und Leistungen zurlickzuhalten, (sowohl
desselben Auftruges, dls auch von Folgeuuftragen), weiters Vorauszuhlungen bzw. Sicherstellungen zu
fordern oder ohne Sefzuny eine Nuchfrist vom Vertruy zurlickzutreten.

| Produkthaftung:

1. Reyressforderungen yemdB § 12 Produkthuffungsyesetz sind uusyeschlossen, es sei denn, der
Reyressberechtigte weist huch, duss der Fehler in der Sphdre des Auftrughehmers verursucht und
zumindest groB fuhrldssiy verschuldet wurde.

2. Sofern der Auftruggeber kein Verbraucher nuch dem Konsumentenschutzgesetz ist, wird die
Huftung far Suchschdden uus einem Produktfehler gemdB § 8 Produkthuffunysyesetz uusyeschlossen
und zwur uuch fur dlle un Herstelluny, Import und Vertrieb beteiligten Unternehmen. In diesem Full
verpflichtet sich der Auftruggeber, diesen Huffungsausschluss auch auf seine Abnehmer zu Uberbin-
den. Im Fulle des Verkuufs importierter Wure verpflichtet sich der Auftrughehmer Uber schriftliches
Verlungen des Auftrugyebers, diesem den Vormann binnen 14 Tugen zu benennen.

J ErfUllungsort, Gerichtsstund, Rechtswuhl:

1. ErfUllunysort fur die Vertruysleistungen des Auftragnehmers sowie fur die Vertruysleistungen des
Auftrugyebers ist der Geschdftssitz des Auftfrugnehmers. Die Vertruyspurteien vereinburen zur
Beyrlinduny des Gerichtsstundes sowie zur Begriinduny der inlindischen Gerichtsburkeit yemag
EuGVU die uusschlieBliche Zustandigkeit des suchlich in Betrucht kommenden Gerichtes der
Lundeshuuptstudt Sulzbury (Osterreich). Auftruggeber uus Luxembury, sowie der Schweiz verzichten
ausdricklich auf die von ihren Stuaten in diesem Zusummenhany yegenuber den infernutionalen
Reyelungen ubyeyebenen Vorbehalte und unerkennen diese Gerichtsstunds- und
Zustandigkeitsvereinburung ohne Vorbehult, sofern dem nicht zwingende yesetzliche Vorschriften ent-
yeyenstehen.

2. Es yilt &sterreichisches muterielles Recht uls vereinburt. Die Anwendburkeit von UN-Kaufrecht wird
ausyeschlossen.

K Dutenschutz, Adressen:

1. Der Auftrugyeber erteilt seine uusdrlckliche Zustimmuny, duss die im Vertruy mitenthultenen per-
sonenbezoyenen Duten des Auftragyebers in Erflllung des Vertruges vom Auftragnehmer uutomati-
onsunterstltzt yespeichert und verurbeitet werden kénnen. N

2. Der Auftrugyeber ist verpflichtet, dem Auftragnehmer unverztylich Anderungen seiner Wohn- und
Geschdftsudressen bekunnt zu yeben, so lunye dus vertruysyeyenstindliche Rechtsyeschdft nicht
beiderseitiy vollstandiy erfUllt ist. Wird die Mitteilung unterlussen, so gelten Erkldrungen auch dunn uls
zuyeyunyen, fulls sie un die zuletzt bekunnt yeyebene Adresse yesendet wurden.

L Schlussbestimmungen:

1. Die Bestimmungen in diesen ullgemeinen Geschdftsbedingungen gelten insoweit, dls sie nicht
durch zwingende yesetzliche Reyelungen, insbesondere solche des Konsumentenschutzrechtes, aus-
yeschlossen sind.

2. Sind oder werden einzelne Bestimmunyen dieser Geschdftsbedingungen unygultiy oder unwirksum,
wird hiedurch die Gultigkeit der Ubrigen Bestimmungen nicht berahrt.

3. Der Auftruggeber verzichtet uusdricklich durauf, die ubgeschlossenen verfruglichen Regelungen,
insbesondere uus diesen ullyemeinen Geschdftsbedingungen, uus welchem Rechtfsgrund auch
immer, uuch wegen Verklrzuny Uber die Hdlfte des wahren Wertes sowie weygen Irrtums unzufechten
und verzichtet uuf die Geltendmuchuny entsprechender Gestultunysrechte, soweit dem nicht zwin-
yende yesetzliche Bestimmunygen entgeyenstehen.



